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INTRODUCCION

El presente informe detalla lo realizado por la Vicepresidente Gabriela
Michetti en el primer afio de gestién, desde el 10 de diciembre de 2015

hasta el mismo dia de 2016.

Atento a su interés por el drea social, Michetti participé en el Plan Nacional
de Habitat, que busca urbanizar las 100 localidades mas vulnerables del pais,
y promovié politicas a favor de la igualdad de género y de la inclusién de las

personas con discapacidad.

A la vez que visité diversas localidades del interior del pais, representd a
la Argentina ante 18 jefes de Estado y casi 30 embajadores de los cinco

continentes.

El Presidente de la Nacidon Mauricio Macri encomendé a la Vicepresidente
promocionar al pais con el fin de buscar inversiones que generen mas y me-
jores empleos en la Argentina. Junto a una comitiva integrada por secre-
tarios de Estado, viajé a Lejano Oriente, Canada y Medio Oriente, donde
mantuvieron reuniones con las mas altas autoridades del pais, agencias de
inversidn y empresarios, a quienes se les informé sobre la nueva politica eco-

ndmica y social que encara el pais.
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SOCIAL

HABITAT

En el ano 2012 la actual Vicepresidente de la Nacién propuso, al entonces Jefe de Go-
bierno Mauricio Macri, la creacion de un drea de gobierno que centralizara las acciones
para la urbanizacion de las villas portefas vy la integracidn social de sus habitantes. La
Secretaria de Habitat e Inclusion (SECHI) nace a partir de entender las politicas habi-
tacionales y de vivienda dentro del paradigma del Habitat: proyectando ciudades bien
planificadas, con viviendas, infraestructura y acceso universal al empleo vy los servicios
basicos como agua, energia y saneamiento.

Después de haberse especializado en la materia en Medellin, Colombia, Gabriela
Michetti capacitd y liderd al equipo que desarrollaba el programa de urbanizacion
de villas en la Ciudad de Buenos Aires. Es destacable, como ejemplo de aquella
iniciativa, la creacion de oficinas de gobierno dentro de los propios barrios mas vul-
nerables para trabajar en conjunto, funcionarios y vecinos, en la mejora del habitat.

En 2016 y ya como Vicepresidente, Michetti participd del lanzamiento del Plan Nacio-
nal de Habitat en Jujuy, Salta, Cérdoba y San Juan, elaborado e implementado por el
mismo equipo que coordinaba la integracion de las villas a la Ciudad de Buenos Aires.

El Plan Integral de Habitat y Vivienda del Ministerio del Interior, Obras Publicas y Vivien-
da de la Nacion tiene como objetivo acercarle a quienes mas lo necesitan soluciones
habitacionales sustentables, mejorando el acceso integral y la puesta en valor de los
espacios publicos, garantizando el derecho al agua potable, los desagles cloacales y
los servicios basicos.

A través de este proyecto, gue mejorara la calidad de vida de cuatro millones de perso-
nas, se espera la construccion de 120.000 nuevas viviendas sociales, la reurbanizacion
de las comunidades mas vulnerables del pais y la facilitacion al acceso de créditos para
construir o mejorar otras 456.000 casas.






MUJER

En 2016, la Vicepresidente apoyd y promovid causas relativas a la igualdad de
género y al empoderamiento de las mujeres en el ambito laboral.

En tal sentido mantuvo reuniones con las dos Nobel de la Paz, Rigoberta Men-
chud Tum y Shirin Ebadi; con la primera mujer que lidera una asamblea nacional
en Medio Oriente, Amal Al Qubaisi; con representantes de ONU Mujeres; con la
Vicecanciller alemana Maria Bobhmer; con el grupo Mujeres del Poder Ejecutivo a
favor de la paridad; con miembros de la ONG Vital Voices; y con Rosario Quispe,
creadora de la asociacion Warmi Sayajsungo -“Mujer Perseverante” en quechua-,
gue trabaja para desalentar el éxodo de la Puna y conservar la identidad cultural.

Participd en el lanzamiento del Plan Nacional de Accidn para la Prevencion, Asis-
tencia y Erradicacion de la Violencia Contra las Mujeres, en el que participan la
Nacion, las gobernaciones, las intendencias y organizaciones sociales.

Expuso en el encuentro Mujeres Fuera de Serie, que reunié a empresarias, cienti-
ficas y funcionarias argentinas destacadas, y en la convencidén ProTextil 16, donde
destacd la importancia del posicionamiento de las artesanias textiles argentinas
en el mundo.

Y participd en el lanzamiento de la campafia “Mujeres Rurales, motores del de-
sarrollo” de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura.









DISCAPACIDAD

La Vicepresidencia le dio vital importancia a la promocién de la inclusién social
de las personas con discapacidad a través de diversas acciones.

Atendio, gestiond y derivd a los organismos responsables diversos pedidos de
personas con discapacidad. También generd contacto con funcionarios de areas
de discapacidad de la Argentina y otros paises, con quienes Michetti trabajo en
intercambiar experiencias de gestion.

Ademas, la Vicepresidente participd en diversas actividades con el fin de promo-
ver la inclusién social y laboral de las personas con discapacidad. Entre varias ac-
ciones, amadrind al “Santa Maria de los Buenos Aires”, el primer velero adaptado
para personas con discapacidad; difundid el activismo de Rosario Perazolo Mas-
joan y las campafas de TOM, Powerchair, ASAC y Ernibike, organizaciones que
trabajan para encontrar soluciones innovadoras para personas con discapacidad.
Acompand a la delegacién que representd a la Argentina en los Juegos Paralim-
picos 2016 y visitd el Centro de Tecnologias para la Salud y la Discapacidad del
INTI, que desarrolla tecnologias accesibles.

El objetivo es lograr que la Argentina avance en la inclusién de las personas con
discapacidad en todos los aspectos de la vida.

EN LAS PROVINCIAS

Durante este primer ano, la Vicepresidente viajo periddicamente a diversas pro-
vincias de la Argentina. Visitd especialmente espacios donde se asiste a personas
en vulnerabilidad econdmica y social, como el centro de recuperacion de adic-
ciones “Fazenda” de Tafi Viejo, Tucuman; el centro de evacuados de Concordia,
Entre Rios, y el comedor infantil de Puerto Madryn, Chubut; entre otros.
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CANTIDAD DE VIAJES REALIZADOS A LAS PROVINCIAS, DURANTE 2016:

Jujuy 2

» Salta 3

Santiago del Estero 4
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1 Coérdoba 4
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BUSQUEDA DE INVERSIONES

El presidente Mauricio Macri le encomendd a la Vicepresidente realizar los pri-
meros contactos para reinsertar a la Argentina en el mundo con el fin de mostrar
las oportunidades de inversidon y transmitir las nuevas politicas adoptadas en la
gestién del actual gobierno.

En los seis paises a los que viajo la delegacién argentina encabezada por la Vice-
presidente, se mantuvieron audiencias con las maximas autoridades y se generd
contacto con los sectores empresariales de diferentes rubros. Se desarrollaron
foros econdmicos en conjunto con el gobierno local y con la participacién de
potenciales inversores, a quienes se les manifestaron las nuevas perspectivas del

gobierno argentino, haciendo hincapié en la seguridad juridica y en la transpa-
rencia en la gestion.

COREA

Delegacioén:

Secretario de Comercio: Miguel Braun

Secretario de Mineria: Daniel Meilan

Secretario de Politica Econdmica y Planificacion de Desarrollo: Pedro Lacoste
Secretario de Industria y Servicios: Martin Etchegoyen

Presidente de la Agencia Argentina de Inversiones y Comercio Internacional:
Juan Procaccini

Vicepresidente de la Agencia Argentina de Inversiones y Comercio Internacional:
Rodolfo Villalba
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Empresas:

Posco - CEO y Presidente: Dr. Oh-Joon Kwon

Samsung Electronics - Presidente: Sang Jin Park

Hyundai Engineering & Construction -
Vicepresidente: Lee Hae Joo

La delegacion argentina participo junto a 80 directivos de empresas coreanas en
el Seminario sobre Oportunidades de Inversiones en la Argentina. Las empresas
presentes fueron:

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Eximbank Korea

Federation of Korean Industries
Hanwha

Hyosung

K Sure

KORDA

Korea Gas Corporation

Korea National Oil Corporation
Korea Resources Corp

Korea Trade Network

Korea Trade-Investment Promotion Agency (KOTRA)

Korean International Trade Asociation (KITA)
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» LG International
» Ministry of Strategy and Finance Seoyoung Engineering

» SK Group

Inversiones:

Ademas, la Vicepresidente mantuvo audiencias con las maximas autoridades de
Corea del Sur: fue recibida por el Primer Ministro Kyo-Ahn HWANG y por la Pre-
sidente Geun-Hye PARK.

JAPON

Delegacién:

Secretario de Comercio: Miguel Braun

Secretario de Mineria: Daniel Meildn

Secretario de Politica Econdmica y Planificacion de Desarrollo: Pedro Lacoste
Secretario de Industria y Servicios: Martin Etchegoyen

Presidente de la Agencia Argentina de Inversiones y Comercio Internacional:
Juan Procaccini

Vicepresidente de la Agencia Argentina de Inversiones y Comercio Internacional:
Rodolfo Villalba
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Empresas y Agencias de Inversién:

JOGMEC - Presidente: Keisuke Kuroki

JOIN - Vicepresidente: Hiroshi Akiyama

JBIC - Presidente: Hiroshi Watanabe

JETRO - Presidente: Hiroyuki Ishige

JICA - Presidente: Shinichi Kitaoke

NEXI - Presidente: Kazuhiko Bando

Mitsubishi - Presidente: Ken Kobayashi

Mitsui - Vicepresidente: Hiroyuki Kato

Marubeni - Presidente y CEO: Fumiya Kokubu
Toyota - Vicepresidente Ejecutivo: Nobuyori Kodaira;

Director General: Shinya Kotera;
Presidente de Toyota Argentina: Daniel Herrero.

La delegacion argentina participd en el Foro Econdmico Argentina - Japdn sobre
comercio e inversion con la asistencia de alrededor de 100 empresas y entidades ja-
ponesas. Fue organizado por METI, JETRO y el Comité Mixto empresarial Japdn-Ar-
gentina que preside Mitsubishi.
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Ademas, Michetti y los secretarios de Estado participaron en audiencias con el Pri-
mer Ministro Shinzo Abe, con el ministro de Finanzas Taro Aso, el ministro de Indus-
tria, Comercio e Industria (METI) Motoo Hayashi y con el viceministro de Relaciones
Exteriores, Hitoshi Kikawada.

En noviembre, con la visita de Shinzo Abe a la Argentina se corond la reactivacion
de la relacion bilateral entre ambos paises. La Vicepresidente argentina junto al
Primer Ministro japonés realizaron en Buenos Aires la apertura del Foro Econdmico
Argentina - Japdn, en el que participaron mas de 300 empresarios locales y 200
empresarios japoneses. Hacia 57 afios que un jefe de Estado nipdn no visitaba la
Argentina.

CANADA

Comitiva argentina:

Secretario de Comercio: Miguel Braun

Secretario de Agricultura: Ricardo Negri

Secretario de Industria: Martin Etchegoyen

Secretario de Mineria: Daniel Meilan

Subsecretario de Integracion Econdmica y Mercosur: Daniel Raimondi

Subdirector de Relaciones Econdmicas Bilaterales: Gustavo Infante

Empresas:

Enirgi Group Corporation - CEO: Wayne Richardson
S2E Technologies - Presidente: Carlos Fernandez

Canadian Council of the Americas -
Presidente: D. Kenneth Frankel

Cirque du Soleil -
Directora de Relaciones con la Comunidad: Agathe Alie
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Inversiones:

Creando 1000
puestos de trabajo

Enirgi Group

Proyecto de Inversiéon

Silver Standard } de U$100 millones en
Chinchillas (Jujuy)

Michetti también mantuvo una audiencia con el Primer Ministro de Canada, Justin
Trudeau; con el ministro de Relaciones Exteriores de Canada, Stéphane Dion y
con parlamentarios de Toronto y Ottawa.

La delegacidn participoé también del simposio organizado por el Canadian Coun-
cil for the Americas, en el que la Vicepresidente realizd una presentacion acerca
de la situacion actual de la Argentina y los cambios realizados a partir de diciem-
bre de 2015. Ademas, Michetti fue testigo de honor de un convenio de investi-
gacidn y cooperacion entre el Ministerio de Ciencia y Tecnologia nacional y la
Universidad de Ottawa.

ARABIA SAUDITA

Comitiva argentina:

» Viceministro de Hacienda y Finanzas: Pedro Lacoste
» Subsecretario de Comercio Exterior: Shunko Rojas

» Directora de Cooperaciéon y Negociaciones Bilaterales del Ministerio de Agroin-
dustria: Gabriela Catalani

» Subsecretaria de Promocion Comercial y Desarrollo de Inversiones del Ministe-
rio de Relaciones Exteriores y Culto: Rubén Caro

Vicepresidente de la Agencia de Promocién de Inversiones: Pablo Tarantini

Vicepresidente Ejecutivo de la Agencia de Promocion de Inversiones: Juan Pablo Tripodi
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» Asesor presidencial en materia de inversiones: Pablo Quirno

» Gerente General y CEO de INVAP: Héctor Otheguy

Empresas:

Fondo de Inversién Publica
Director Ejecutivo: Yasir Al Rumayyan

Foro de inversiones argentino-saudi:

ALAMARAI
CEO: Sr. George SCHORDERET

ARASCO Arabian Company for Agricultural Services
CEO: Dr. Abdulmali ALMUSSEINI

FINANCE GATE
CEO: Fundador Ali AL KHALAF

AL FANAR ELECTRIC CO.
Senior Sales Eng: Sr. Hisham YOUNES

ZAHID GROUP
CEO: Sr. Wafaa ZAWAW

MAADEN
CEO: Sr. Khalid Saleh AL MUDIAFER

WARUZ
Sale Manager: Sr. Amir QAYYUM

SALIC Saudi Agricultural and Livestock CO.
CEO: Ing. Abdullah ALAL DUBAIKIHI
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En el marco de la visita oficial, Michetti mantuvo reuniones con el rey Salman bin
Abdulaziz Al-Saud y con funcionarios de alto rango. Entre ellos, con el Ministro de
Estado para las Relaciones Exteriores Nizar bin Obaid Madani; con el Presidente
de la King Abdulaziz City for Science and Technology, Turki bin Saud bin Moham-
med Al-Saud; con el Presidente de la King Abdullah City for Atomic and Renewa-
ble Energy, el Dr. Hashim Abdullah Yama-ni; con Yasir Bin Othman Al - Rumay-
yan, del Fondo Soberano Arabia y con Abdulrahman bin Abdulmohsen Al-Fadhli,
Ministro de Agua, Ambiente y Agricultura y Presidente del Directorio de SALIC.

EMIRATOS ARABES UNIDOS

Comitiva argentina:

Viceministro de Hacienda y Finanzas: Pedro Lacoste
Subsecretario de Comercio Exterior: Shunko Rojas

Directora de Cooperacion y Negociaciones Bilaterales del Ministerio de Agroin-
dustria: Gabriela Catalani

Subsecretaria de Promocidn Comercial y Desarrollo de Inversiones del Ministe-
rio de Relaciones Exteriores y Culto: Rubén Caro

Vicepresidente de la Agencia de Promocién de Inversiones: Pablo Tarantini
Fondo de Abu Dhabi para el Desarrollo - Presidente: Mohammed Saif Al Suwaidi

Vicepresidente Ejecutivo de la Agencia de Promocion de Inversiones: Juan Pablo Tripodi

Asesor presidencial en materia de inversiones: Pablo Quirno
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Empresas y Agencias de Inversiones:

Cdamara de Comercio e Industria de Abu Dhabi
Presidente: Mohammed al Romaithi

Fondo de Abu Dhabi para el Desarrollo
Presidente: Mohammed Saif Al Suwaidi

Abu Dhabi Investment Authority
Director General: Jeque Hamed Bin Zayed Al Nahyan

DP World
Vicepresidente del Consejo de Directores:
Jamal Majed Bin Thania

Camara de Comercio e Industria de Dubai

Investment Corporation of Dubai
Director Ejecutivo y CEO: Mohammad Ibrahim Al Shaibani

En Abu Dhabi, la Vicepresidente asistié a audiencias con el Principe Heredero de
la ciudad, Mohammed Bin Zayed Al Nahyan, y con la jequesa Fatima Bint Muba-
rak al Ketbi, madre del principe y quien es considerada madre de la Nacion.

En Dubai, Michetti se reunié con el vicepresidente de Emiratos Arabes Unidos
y Primer Ministro de Dubai, el jeque Mohammad Bin Rashed; con el Ministro de
Economia de Dubai, el sultdn Bin Saeed Al Mansoori. Ademas, firmd un acuerdo
para evitar la doble imposicién entre Emiratos Arabes Unidos y Argentina.

QATAR

Comitiva argentina:

Subsecretario de Comercio Exterior: Shunko Rojas

Directora de Cooperacion y Negociaciones Bilaterales del Ministerio de Agroin-
dustria: Gabriela Catalani
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Subsecretaria de Promocion Comercial y Desarrollo de Inversiones del Ministerio
de Relaciones Exteriores y Culto: Rubén Caro

Vicepresidente de la Agencia de Promocidén de Inversiones: Pablo Tarantini
Vicepresidente Ejecutivo de la Agencia de Promocion de Inversiones: Juan Pablo Tripodi
Asesor presidencial en materia de inversiones: Pablo Quirno

Gerente de Nuevos Negocios de INVAP: Tulio Calderdn

Empresas:

Qatar Investment Authority
CEO: Jeque Abdullah Bin Mojammed bin Saud Al Thani

En el marco de la visita de la delegacidon argentina a Qatar, la Vicepresidente par-
ticipd en el Foro de Negocios Argentino-Qatari junto al ministro de Economia y
Comercio de Qatar, el jeque Ahmed Bin Jassim Al Thani, con quien firmé un tra-
tado bilateral de promocion y proteccion de inversiones entre ambos paises. Se
trata del primer tratado de promocién y proteccidn que firmo la Argentina desde
el 2001 y su finalidad es brindarles a los inversores argentinos y gataries garan-
tias de transparencia, previsibilidad y seguridad en sus inversiones, las cuales no
serdn sujetas a arbitrariedades, discriminaciones o expropiaciones.

Ademas, Michetti se reunié con el Emir de Qatar, el Jeque Tamin Bin Hamad Al
Thani; el vice Emir, el Jeque Abdullah Bin Hamad Al Thani; el Primer Ministro y
Ministro del Interior, el Jeque Abdullah Bin Nasser bin Khalifa Al Thani; el Ministro
de Economia y Comercio, el Jeque Ahmed Bin Jassin al Thani, y el Ministro de
Finanzas Ali Sherif Al Emadi.
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RELACIONES
INTERNACIONALES
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RELACIONES INTERNACIONALES

Como Vicepresidente de la Nacidon Gabriela Michetti mantuvo encuentros con 18
jefes de Estado, como Shinzo Abe, Michelle Bachelet, Barack Obama, Evo Morales,
Justin Trudeau, el rey Salman bin Abdulaziz Al-Saud y la reina Maxima, entre otros.

Asimismo, se reunid con titulares de organismos internacionales como Ban Ki-
moon, 5 cancilleres y recibid a 27 embajadores en la Argentina: de Honduras, Mé-
xico, Ecuador, Brasil, Chile, Peru, Estados Unidos, Francia, Italia, Espafa, Alemania,
Noruega, Suiza, Austria, Suecia, Rumania, Dinamarca, Serbia, Israel, Corea, Sudafri-
ca, Australia, Nueva Zelanda, Emiratos Arabes Unidos, Qatar, China y Japdn.
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Justin Trudeau
Primer Ministro de Canada
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‘ Barack Obama ‘
Presidente de EE.UU.
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Michelle Bachelet
Presidente de Chile
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Tabaré Vazquez
Presidente de Uruguay
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GESTION SOCIAL
DE RECLAMOS CIUDADANOS

El Equipo de Gestiéon Social, Administrativa y Parlamentaria del Despacho de la
vicepresidente de la Nacion Gabriela Michetti tiene la responsabilidad de cumplir
con diversas tareas asociadas al rol social, administrativo y parlamentario pro-
pio de la Vicepresidencia de la Nacién y de la persona que lo enviste.

En referencia a la atencién y gestion social, el equipo realiza un contacto per-
manente con los ciudadanos, dialogando con ellos y atendiendo sus consultas y
solicitudes a través de todos los medios de comunicacién disponibles.

El drea administrativa es la encargada de coordinar la interaccidn entre los despa-
chos de los senadores y las distintas dreas de la Cdmara para dar respuesta a las
solicitudes recibidas en relacidn al rol de la Presidencia del Senado de la Nacién.
Por ultimo, el drea de parlamentaria articula las iniciativas legislativas recibidas
por parte de la ciudadania y las organizaciones de la sociedad civil con los des-
pachos de los senadores y las comisiones parlamentarias.

METAS

Metas del equipo de Gestidn Social, Administrativa y Parlamentaria:

Transmitir la importancia que cada caso tiene para la Vicepresidente de la Na-
cidn, a través del contacto personalizado;

Gestionar efectivamente los pedidos que llegan al despacho de la Vicepresidente
de la Nacion;

Asegurar que las areas que deben gestionar cada uno de los pedidos recibidos
en el despacho se pongan en contacto con los solicitantes a fin de conocer la
problematica y dar una respuesta posible.

METODOLOGIA DE TRABAJO

La metodologia de trabajo que se aplica desde el Despacho de Vicepresidencia
de la Nacion es la siguiente:

Recepcidon de las diversas inquietudes de parte de la ciudadania, las organizacio-
nes de la sociedad civil, las agrupaciones politicas, asociaciones sindicales y dife-
rentes representantes de los grupos de interés a través de los diferentes canales
de contactos disponibles.
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» Seguido a ello, el coordinador lee y asigna los casos a cada integrante del equipo.

» Las notas en formato papel se guardan digitalmente en una carpeta compartida
con todo el equipo.

= En el area social, cada miembro del equipo toma su caso y asigna un nu-
mero de expediente. Se vuelca la informacién de contacto, el pedido y
los pasos que llevan a su posible resolucion. Los pedidos se remiten a los
diferentes organismos nacionales, provinciales o municipales dependiendo
del que corresponda. Finalmente, se confirma al titular del pedido el curso
tomado.

- En el drea administrativa, se realizan los memorandos oportunos para dar
el curso administrativo correspondiente a las distintas areas del Senado de
la Nacion.

- En el drea parlamentaria se articulan las iniciativas legislativas recibidas con
los despachos de los senadores y las diferentes comisiones parlamentarias.

» A los pedidos no concluidos se les va realizando un seguimiento que se vuelca
constantemente junto al resto de la informacién en el expediente de cada perso-
na u organizacion.

¢QUE SE RECIBE?

A diario llegan varios pedidos, agradecimientos, saludos y reclamos de diferente
indole; por ejemplo, asuntos cotidianos como la inflacién y su efecto en la econo-
mia hogarefia, entre otros. La cantidad y el tipo de reclamo estdn condicionados
por la coyuntura del momento: cuando se dio tratamiento al pago de juicios a los
jubilados se incrementd el nuUmero de consultas por aumento de haberes previ-
sionales y reparacién histoérica; con el aumento de tarifas de servicios se incre-
mentaron las consultas y los pedidos por las tarifas sociales.

Las razones por las cuales eligen contactarse con el Despacho de la Vicepresi-
dente son variadas. Muchas personas con discapacidad se sienten identificadas
con la Vicepresidente. Por ejemplo y para citar solamente algunos casos: Silvia P.,
de la provincia de Mendoza, que pide una silla de ruedas:
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“Creo que usted mejor que nadie sabe lo que significa tener una silla

para poder volver a vivir”.

O como Patricia P, de Tucuman, que pide una vivienda:

“Decidr escribirle a Ud. porque considero que es la persona que pue-
de entender mi situacion”.

Sin embargo, también hay quienes valoran su condicidn de ser la funcionaria femenina
de mayor rango, como Guadalupe V; de la provincia de Buenos Aires, que pregunta

sobre proyectos de género:

“Es por esto que no creo que nadie pueda responder a mis pregun-
tas mas que la mujer que mas nos deberia representar”.

Pero la gran mayoria de los ciudadanos que escribe particularmente al despacho,
hace hincapié en la sensibilidad social de la Vicepresidente. Como Susana S., que

transmite un pedido de vivienda:

“Hola Gabriela. Te envio la carta de una amiga que esta pasando una
situacion muy dificil. Confio en tu sensibilidad”.

Opinién también compartida por Julio S., de la provincia de Buenos Aires:

“Conociendo su sensibilidad y capacidad de gestion, como asimis-
mo su proba y solidaria tarea tendiente a solucionar la debacle deja-
da por la gestion del gobierno anterior, es que recurro a Ud. a efec-
tos de vislumbrar una ventana de esperanza, para un ser humano

que sufre”.
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RESULTADOS PARCIALES

Desde que el equipo comenzé a trabajar hasta el 10 de diciembre de 2016 se
gestionaron mas de 4560 casos (*). Esto representaria una gestion de asistencia
social mensual de aproximadamente 450 casos por mes.

TIPOS DE PEDIDOS

Trabajo 998
Vivienda

Otros

Discapacidad
Emprendedurismo
Previsional

Audiencia

Proyecto

Reclamos y sugerencias
Salud

Accién Social

Educacién

Juridicos

Saludos y agradecimientos
Subsidios

Seguridad

ONG

Deporte

Becas

Asuntos Oficiales

Pasajes

T T T
(o] 400 600 800 1000 1200

Entre los principales pedidos de los ciudadanos se encuentran los laborales y de
vivienda con 998 y 837 pedidos respectivamente.

(*) Nota
En cada caso puede haber mas de un pedido, por lo que se han recibido 5.260
pedidos.
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Las provincias desde donde se recibieron mas pedidos fueron Buenos Aires,

Ciudad de Buenos Aires y Salta.

DISCAPACIDAD:

9%

X
-
)]

.2z

El 9% (469 casos) de todos los pedidos recibidos tiene relacién con alguin caso

de discapacidad.
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Min. de Desarrollo Social

SE TRABAJO JUNTO CON:

Gobiernos provinciales 826

Min. de Trabajo

Otros

Congreso de la Nacidon
ANSES

Min. de Educacién
Min. de Modernizacién
Min. de Salud

Min. de Seguridad
CONADIS

INAI

PAMI

Min. del Interior

Min. de Defensa
Banco Nacién

Min. de Produccién
SEDRONAR

AFIP

(0] 200 400 600 800 1000 1200

No necesitaron derivacién 1336 casos, ya que fueron resueltos por el propio equipo.

REUNIONES DE COORDINACION

De forma tal de coordinar nuestro trabajo con los distintos organismos del Esta-
do, se mantuvieron reuniones de coordinacidn con los siguientes:

Comision Nacional de Microcréditos;

Secretaria de Trabajo de la Ciudad de Buenos Aires;

Secretaria de Empleo del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social;
Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion;

Secretaria de Asuntos Municipales del Ministerio del Interior de la Nacién;
Secretaria de Deportes del Ministerio de Educacién de la Nacion;
Secretaria de Gestidon Educativa del Ministerio de Educacion de la Nacion;

PAMI;
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Ministerio de Modernizacién;

ANSES;

Ente Regulador de Electricidad;

Instituto Nacional de Asuntos Indigenas;

Asimismo, se coordinaron las correctas derivaciones con todos los otros ministe-

rios nacionales.

ESTADO DE GESTION:

Concluido En seguimiento

A diciembre de 2016, fueron resueltos el 64% de los casos recibidos.

47



INFORME DE GESTION 2016

VICEPRESIDENCIA DE LA NACION
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